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Über Quilvest
Die Quilvest (Schweiz) hat sich einen 
Namen als unabhängiger Vermögens-
verwalter gemacht und zählt zu den 
Pionieren und Vordenkern im Bereich Pri-
vate-Market-Anlagen. Das Unternehmen 
nutzt seine umfassenden Kenntnisse der 
Finanzmärkte sowie ein internationales 
Netzwerk von Fachleuten, um für seine 
Kunden einzigartige Anlagemöglichkei-
ten zu erschliessen.

Quilvest (Switzerland) Ltd.
Stockerstrasse 23
8002 Zürich
Schweiz

Ausgangslage

Auch Finanzdienstleister mit langer Tradition gehen mit 
der Zeit. Gerade junge Kunden von Quilvest wollten via 
WhatsApp mit ihren Kundenberatern kommunizieren 
und ihre Bankangelegenheiten unkompliziert und 
schnell erledigen. Allerdings ist diese Lösung auf Dauer 
nicht tragbar, da durch die Kommunikation in einem 
solchen Messenger-Dienst keine rechtlich bindenden 
Bankgeschäfte zustande kommen. Zwar wollte Quilvest 
seinen Kunden weiterhin maximalen Komfort ermögli-
chen, aber in einem Rahmen, der den Ansprüchen an 
Datensicherheit und Vertraulichkeit entspricht. Quilvest 
entwickelte deshalb eine neue Plattform, in der eine 
gesicherte Kommunikation auch per Chat-Funktion 
stattfinden kann. Zusätzlich wurde der Bedarf nach 
einer neuen Authentifizierungsmöglichkeit samt Fir-
ewall für die Etablierung von E-Banking bedient.

Die Wahl des Dienstleisters für die Umsetzung der Plä-
ne der Quilvest (Schweiz) fiel auf Adnovum. Mit den 
Experten für Engineering, Security Consulting und Soft-
ware Solutions ist das Unternehmen bereits seit 2016 
geschäftlich verbunden. Für das aktuelle Projekt entwi-
ckelte Adnovum die AccessApp, während der Partner 
Nevis für die sichere Login-Lösung verantwortlich war. 
In der Schweiz ist Nevis Marktführer für Identity und 
Access Management und sichert über 80 Prozent aller 
E-Banking-Transaktionen.

E-Banking: Quilvest (Schweiz) 
nutzt sichere Authentifizierung 
von Nevis



Lösung

Im Rahmen der Sicherheitsinfrastruktur für Ban-
king-Kunden unterstützt Nevis die Quilvest (Schweiz) 
AG mit einer kombinierten Lösung aus Proxyserver, 
IDM, WebAuth Firewall-Infrastruktur und AccessApp 
mit Cloudlösung. Für die Authentifizierung wird die 
Nevis Authentication Cloud genutzt. Grundsätzlich sind 
zwei Wege der Authentifizierung möglich: Entweder 
der Kunde loggt sich im Webportal ein und gibt seine 
Vertragsnummer sowie sein Passwort an. Anschlie-
ssend wird ihm in der App eine Push-Authentifizierung 
zugeschickt. Zum Ausweisen nutzt er seinen Pin oder 
einen Fingerabdruck/Face ID. Alternativ besteht die 
Option, dass der Kunde die Mobile Banking App öff-
net. Dort gibt er seine Vertragsnummer an und erhält 
in der App eine Push-Nachricht, die er bestätigen muss 
– auch hier via Pin oder Fingerabdruck/Face ID.

Die Erneuerung der Nevis-Komponenten im Rahmen 
der Projektumsetzung gestaltete sich für Quilvest un-
kompliziert, da die Produkte schon seit mehreren Jah-
ren genutzt wurden. Bei der AccessApp hingegen be-
nötigte das Unternehmen mehr Support, insbesondere 
beim Branding der Lösung. In der Testphase profitierte 
Quilvest von einem Lerneffekt, welche Geräte die Kun-
den nutzen und auf welchen Geräten die AccessApp in 
jedem Fall angeboten werden sollte. Denn nur in neue-
ren Smartphone-Baureihen sind die notwendigen Si-
cherheitschips verbaut.

KE Y  FACTS
	■ Signifikant verbesserte 
Usability der AccessApp: 
Der Zugang ist weitaus 
schneller und bequemer als 
zuvor. Nutzer nehmen das 
Angebot für E-Banking und 
Mobile Banking deutlich 
besser an

	■ Einfachere Handhabung 
durch die Nutzung von 
Mobile- und E-Banking in 
einer einzigen App

	■ Mittlerweile nutzen bereits 
mehrere hundert Anwender 
die verbesserten Services 
mithilfe der neuen 
Technologie anstelle der 
alten, umständlichen 
Zugänge



«Die AccessApp hat sich als attraktives 
Produkt bewährt, das mehr Komfort 

und trotzdem grösstmögliche Sicherheit 
beim E- und Mobile-Banking bietet.»

Über Nevis
Nevis entwickelt Sicherheitslö-
sungen für die digitale Welt von 
morgen: Das Portfolio umfasst 
passwortfreie Logins, die sich 
intuitiv bedienen lassen und 
Nutzerdaten optimal schützen. 
In der Schweiz ist Nevis Markt-
führer für Identity und Access 
Management und sichert über 
80 Prozent aller E-Banking- 
Transaktionen. Weltweit setzen 
Behörden sowie führende 
Dienstleistungs- und Industrie- 
unternehmen auf Lösungen von 
Nevis. Der Spezialist für Authen-
tisierung unterhält Standorte in 
der Schweiz, Deutschland und 
Ungarn. 
 
www.nevis.net
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